Zarzgdzenie Dyrektora
Nr 1//6/2024
z dnia 21.06.2024
w sprawie wprowadzenia Standardéw Ochrony Matoletnich

w Przedszkolu Prywatnym nr 1 w Krakowie

Na podstawie ustawy z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny
i opiekunczy oraz niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2023 r., poz. 1606) oraz art.
22 b ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosci na tle

seksualnym (Dz. U. z 2023 r., poz.1304) zarzgdzam, co nastepuje:

1. Wprowadzam Standardy Ochrony Matoletnich w Przedszkolu Prywatnym nr 1 w
brzmieniu zatgcznika nr 1 do Zarzadzenia.

2. Kazdy pracownik jest zobowigzany do zapoznania sie z trescig Standardéw Ochrony

Matoletnich przed krzywdzeniem.

3. Standardy ochrony matoletnich zawierajg nastepujgce procedury:

1) Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania

informacji o krzywdzeniu matoletniego: osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o

podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sgdu

opiekunczego oraz osoby odpowiedzialne za wszczynanie procedury "Niebieskie Karty".

2) Procedura zapewniajgca bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem placéwki, a

w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich.

3) Procedura ochrony wizerunku i danych osobowych matoletnich

4) Procedura bezpiecznego korzystania z Internetu, urzadzen elektronicznych

i reagowania w przypadku stwierdzenia lub podejrzenia cyberprzemocy oraz ochrony dzieci

przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie.

5) Procedura dotyczgca bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi i zachowania niedozwolone

6) Procedura dokumentowania i przechowywania standardow.

7) Procedura monitorowania i weryfikowania standardéw ochrony matoletnich

4. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 21.06.2024



Procedura podejmowania interwencji w sytuacji
podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu
matoletniego oraz sktadania przez osoby odpowiedzialne
zawiadomien o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode

matoletniego do odpowiednich instytucii.

§1.
Pracownik przedszkola, w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletniego przez pracownika, innego dorostego, rodzicéw dziecka, lub pozyskaniu
takiej informacji od innych o0so6b, niezwtocznie interweniuje. Nastepnie informuje
o tym dyrektora lub koordynatora, ktéry w razie potrzeby sporzadza protokét

interwenciji.

§ 2.
W zwigzku z podejrzeniem ryzyka krzywdzenia lub krzywdzenia matoletniego przez
pracownika koordynator lub dyrektor niezwtocznie izoluje matoletniego od
potencjalnego sprawcy, zawiadamia rodzicow poszkodowanego, a w razie potrzeby
policje i podejmuje dodatkowe kroki jako pracodawca (zgodne z Kartg Nauczyciela,

Kodeksem pracy, ogolnymi przepisami prawa).

§ 3.

W kazdym z przytoczonych przypadkow matoletni zostaje niezwtocznie otoczony
opiekg i wsparciem pedagoga, wychowawcy oddziatu i innych specjalistow wg
potrzeb. W przypadku ucznia nie komunikujgcego sie werbalnie, koordynator,
wychowawca lub pracownik, ktory wszczat procedure interwencji — powiadamia
nauczyciela specjaliste, stosujgcego np. komunikacje alternatywng Ilub zespét

nauczycieli i specjalistow pracujgcych z uczniem.

§ 4.


https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/protokol-interwencji-w-przypadku-zastosowania-procedur-podejrzenia-krzywdzenia-lub-krzywdzenia-maloletniego-24280.html
https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/protokol-interwencji-w-przypadku-zastosowania-procedur-podejrzenia-krzywdzenia-lub-krzywdzenia-maloletniego-24280.html

Koordynator zawiadamia rodzicéw o incydencie, informuje o stanie matoletniego np.
konieczno$ci interwencji medycznej (badania lekarskiego) oraz o konsekwencjach

prawnych stosowania przemocy wobec matoletniego.

§5.
W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu, pracownik niezwtocznie informuje odpowiednie stuzby
(policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer alarmowy, a nastepnie
informuje koordynatora, dyrektora i rodzicéw oraz uzupetnia wymieniony w kroku 1.
dokument.

§ 6.
Kolejne kroki postepowania w tej sytuacji lezg w kompetencjach ww. instytucji.
Przedszkole w razie potrzeby obejmuje maloletniego i jego rodzicbw pomoca

psychologiczno-pedagogiczna.

§7.
Po ustaleniu, ze problem krzywdzenia nie wymaga siegniecia po srodki represiji
karnej wobec rodziny i izolowania od niej dziecka oraz, ze nie zachodzi zagrozenie
zdrowia lub zycia matoletniego, koordynator, w porozumieniu z dyrektorem,
organizuje spotkanie z rodzicami matoletniego w obecnosci: koordynatora
i pracownika, ktéry zgtosit incydent. Podczas spotkania zostajg okreslone sposoby
wsparcia i reagowania z uwagi na sytuacje matoletniego. Ze spotkania sporzgdza sie
notatke.

§ 8.
W przypadku, gdy zrodtem krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia sg rodzice,
koordynator i dyrektor, jezeli zachodzi taka potrzeba, po ocenie sytuacji, powiadamia
niezwtocznie witasciwe instytucje i organy (policje, sad rodzinny, osrodek pomocy

spotecznej), ktore w razie potrzeby wdrazajg procedure Niebieskie Karty).

§9.



Koordynator we wspotpracy z zespotem nauczycieli i specjalistdw pracujgcych
z matoletnim przygotowuje propozycje objecia go pomocg psychologiczno-
pedagogiczng, takze we wspotpracy z instytucjami zewnetrznymi, w tym poradnig

psychologiczno-pedagogiczng lub specjalistyczna, jezeli zachodzi taka potrzeba.

§ 10.
Jezeli rodzice odmawiajg wspotpracy lub odmawiajg podjecia dziatan
proponowanych przez przedszkole, mimo trudnej sytuacji matoletniego, koordynator
lub dyrektor sktada niezwitocznie zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do
policji, prokuratury lub wniosek o wglad w sytuacje dziecka do sgdu rodzinnego,
nawigzuje wspotprace z pomocg spoteczng oraz obejmuje matoletniego pomocag

psychologiczno-pedagogiczna.

§ 11.
W przypadku przemocy rowiesniczej, innych zachowan ryzykownych ze strony
matoletnich, pomocg psychologiczno-pedagogiczng i wsparciem nalezy objgcé
réwniez ucznidw bedagcych jej inicjatorami, biorgc pod uwage potrzebe wspdtpracy
w tym zakresie z instytucjami zewnetrznymi, w tym poradniami psychologiczno-

pedagogicznymi, a takze uczniow, ktorzy byli ewentualnymi swiadkami zdarzenia.

§12.
W sytuacji, gdy rodzice matoletniego, bedgcego inicjatorem przemocy i innych
zachowan ryzykownych powtarzajgcych sie, nie podejmujg wspotpracy
z przedszkolem, dyrektor lub koordynator, po ocenie stopnia zagrozenia, zawiadamia

wiasciwe instytucje (policje, sgd rodzinny, pomoc spoteczng).

§13.
Pracownicy, inne osoby, ktore powziety informacje o zagrozeniu skrzywdzeniem
badz skrzywdzeniu matoletniego, sg zobowigzani do nieujawniania posiadanych
informacji w zwigzku z wykonywang funkcja, powierzonymi zadaniami, osobom

nieuprawnionym



Procedura zapewniajaca bezpieczne relacje miedzy matoletnim,
a personelem placéwki, a w szczegdlnosci zachowania

niedozwolone wobec matoletnich.

§1.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzieCmi w Przedszkolu obowigzujg
wszystkich pracownikéw, stazystow i wolontariuszy. Znajomos¢ i zaakceptowanie

zasad pracownicy potwierdzajg podpisaniem stosownego oswiadczenia.

§ 2.
Kazdy pracownik Przedszkola jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalne;j
relacji z dzieCmi w Przedszkolu i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja,
komunikat bgdz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Kazdy pracownik zobowigzany jest
dziataé w sposéb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko btednej
interpretacji swojego zachowania.

Kazdy pracownik:

1. Docenia i szanuje, uwzglednia potrzeby i dziata w interesie matoletniego,

2. Ujawnia dane wrazliwe i inne informacje dotyczgce dziecka tylko osobom
uprawnionym, gdy wynika to z sytuacji matoletniego,

3. Reaguje niezwtocznie, zgodnie z przyjetymi procedurami, na niewtasciwe
zachowania innych wobec matoletniego.

Pracownikowi zabrania sie:

1. Upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka oraz podnoszenia gtosu na
dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci,
2. Ujawniania informacji  wrazliwych  dotyczgcych dziecka wobec o0séb
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci; obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jegoljej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej
I prawnej,

3. Zachowywania sie w obecnosci dzieci w sposob niestosowny.



§ 3.

W zwigzku z dostrzezeniem czynnikdw ryzyka pracownik niezwtocznie informuje

dyrektora, lub koordynatora. Zostaje wdrozona Procedura podejmowania interwencji

w svtuacji krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego.

Dyrektor o zaistniatej sytuacji powiadamia rodzicéw/ opiekundéw prawnych.

§4

Jakiekolwiek przemocowe dziatanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne.
Istniejg jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze byé¢ stosowny
i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu. Jest odpowiedzig na potrzeby dziecka
w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pteC, kontekst
sytuacyjny.

Ze wzgledu na specyfike placéwki oraz wiek dzieci uczeszczajgcych do przedszkola
pracownicy udzielajg dzieciom pomocy w czynnosciach samoobstugowych t;.
rozbieranie sie, ubieranie, spozywanie positkow oraz w czynnos$ciach higienicznych,
w tym podczas korzystania z toalety. Pracownicy przedszkola wspierajg dzieci
w nabywaniu umiejetnosci zwigzanych z radzeniem sobie w toalecie. Udzielajgc
pomocy uwzgledniajg konieczno$¢ poszanowania intymnosci dziecka, pozwalajgc
jedynie na niezbedny kontakt fizyczny.

W przypadku, gdy do przedszkola uczeszczajg dzieci o specjalnych potrzebach
edukacyjnych, personel placowki stosuje sie odpowiednio do wytycznych zawartych

w orzeczeniach o potrzebie ksztatcenia specjalnego.

§7.
Pracownicy Przedszkola posiadajg wiedze na temat czynnikdw ryzyka i niezwtocznie
reagujg na krzywdzenie matoletnich. Szczegétowe zasady postepowania zostaty

ujete w procedurze podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub

posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego.



https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/procedura-podejmowania-interwencji-w-sytuacji-podejrzenia-krzywdzenia-lub-posiadania-informacji-o-krzywdzeniu-maloletniego-24308.html
https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/procedura-podejmowania-interwencji-w-sytuacji-podejrzenia-krzywdzenia-lub-posiadania-informacji-o-krzywdzeniu-maloletniego-24308.html
https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/procedura-podejmowania-interwencji-w-sytuacji-podejrzenia-krzywdzenia-lub-posiadania-informacji-o-krzywdzeniu-maloletniego-24308.html
https://www.portaloswiatowy.pl/bezpieczenstwo-w-szkole/procedura-podejmowania-interwencji-w-sytuacji-podejrzenia-krzywdzenia-lub-posiadania-informacji-o-krzywdzeniu-maloletniego-24308.html

Procedura ochrony wizerunku i danych osobowych matoletnich

§1
Dane osobowe matoletniego podlegajg ochronie na zasadach okreslonych
w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w przypadku swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE oraz aktualnie obowigzujgcymi w Polsce przepisami w tym

zakresie.

§2
Przedszkole przestrzega przepiséw dotyczgcych ochrony danych osobowych

matoletnich.

§3

Wymagana jest pisemna zgoda rodzicow matoletnich na fotografowanie, nagrywanie

oraz publikowanie zdje¢ i nagran. Rodzice/ opiekunowie wyrazajg zgode podpisujac

stosowne oswiadczenie zawarte w umowie z przedszkolem.

§4
W przypadku podejrzenia niewtasciwego rozpowszechniania wizerunku, danych
osobowych, w tym danych wrazliwych, dyrektor niezwtocznie reaguje i podejmuje

stosowne kroki.


https://www.portaloswiatowy.pl/zarzadzanie-przedszkolem/wzor-zgody-na-wykorzystanie-wizerunku-dziecka-na-stronie-www-11728.html
https://www.portaloswiatowy.pl/zarzadzanie-przedszkolem/wzor-zgody-na-wykorzystanie-wizerunku-dziecka-na-stronie-www-11728.html

Procedura bezpiecznego korzystania z Internetu, urzadzen elektronicznych
i reagowania w przypadku stwierdzenia lub podejrzenia cyberprzemocy oraz
ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet oraz

utrwalonymi w innej formie.

Przedszkole zapewniajgc matoletnim dostep do Internetu oraz urzadzenh
elektronicznych (tablica multimedialna, tablet, komputer) podejmuje dziatania
zabezpieczajgce matoletnich przed dostepem do tresci, ktdére mogg stanowic
zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju. W szczegolnosci wdraza i aktualizuje
systemy i oprogramowania zabezpieczajgce przed dostepem do niewtasciwych tresci

oraz ztosliwym oprogramowaniem.

§1
W Przedszkolu prowadzone sg dziatania, w tym warsztaty i szkolenia dla
pracownikOw oraz zajecia dla dzieci, w zakresie profilaktyki oraz umiejetnosci

bezpiecznego korzystania z Internetu.

§2
Ze wzgledu na specyfike placowki matoletni samodzielnie nie korzystajg z urzgdzen
elektronicznych (tablica multimedialna, tablet) na terenie przedszkola. Sg jedynie
odbiorcami tresci wybranych i prezentowanych przez nauczycieli. Nauczyciel
dobierajgc tresci kieruje sie wiekiem dzieci, ich mozliwosciami i potrzebami.
Kazdorazowo upewnia sie, ze materiaty prezentowane dzieciom sg bezpieczne i nie

zawierajg niewtasciwych tresci.

§3
W przypadku stwierdzenia lub powziecia informacji o wystepujgcych w tym zakresie
nieprawidtowosciach  pracownicy niezwiocznie reagujg zgtaszajgc problem
koordynatorowi lub dyrektorowi. Ten jesli zajdzie taka potrzeba zawiadamia

rodzicow.



Procedura dotyczaca bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi

I zachowania niedozwolone.

Relacje pomiedzy dzie¢mi w Przedszkolu powinny by¢ oparte na wzajemnym
szacunku i poszanowaniu godnosci drugiego cztowieka. Wszelkie sytuacje
konfliktowe z udziatem dzieci powinny spotkac¢ sie z adekwatng reakcjg ze strony
Personelu. Rozwigzujgc sytuacje konfliktowe nalezy zachowac bezstronno$¢ oraz
dgzy¢ do rozwigzan, ktére bedg zgodne z dobrem i interesem dzieci, a takze

normami zycia spotecznego.

§ 1.

W relacjach pomiedzy dzieémi nalezy:

1. Propagowac postawy prospoteczne, oparte na wzajemnym szacunku i tolerancji.
2. Prowadzi¢ dziatania edukacyjne majgce na celu uswiadomienie, czym jest
przemoc i jakie konsekwencje sg zwigzane z krzywdzeniem innych.

3. Reagowa¢ na wszelkie zachowania niewtasciwe w tym z uzyciem przemocy,
zarowno fizycznej, jak i stowne;.

W relacjach pomiedzy dzieémi nie wolno:

1. Dopuszcza¢ do zadnych form przemocy fizycznej przez dzieci wzgledem siebie,
w ktérej dochodzi do naruszenia nietykalnosci cielesnej drugiej osoby. Do takich
zachowan zaliczane sg m.in. bicie sie, popychanie, szturchanie, kopanie, tapanie za
miejsca intymne, podktadanie nogi, gryzienie, drapanie, itp.

2. Dopuszcza¢ do zadnych form przemocy psychicznej i werbalnej. Do takich

zachowan nalezg: wyzwiska, ponizanie, obrazanie, wysmiewanie.

§ 2.
Matoletni, ktory czuje sie pokrzywdzony przez innych, w tym matoletnich, zgtasza ten
fakt nauczycielowi.

§ 3.
Wszelkie przejawy przemocy, agresji, w tym fizycznej, powinny by¢ niezwtocznie

przerwane przez nauczyciela lub inne osoby bedgce swiadkami incydentu.



§ 4.

Nauczyciel lub pracownik bedgcy swiadkiem krzywdzenia podejmuje niezwiocznie
dziatania majgce na celu zniwelowanie przejawow agresji i przemocy, a takze

wszelkich niewtasciwych zachowan matoletnich.

§5.
Jezeli dyrektor we wspétpracy z koordynatorem i zespotem nauczycieli stwierdzi
konieczno$¢, wowczas organizuje spotkanie z rodzicami matoletniego, ktory zostat

pokrzywdzony oraz rodzicami dziecka, ktore byto sprawcg krzywdzenia.

§ 6.
W przypadku braku wspétpracy z przedszkolem rodzicow dziecka podejrzanego
o krzywdzenie, z przedszkolem dyrektor we wspotpracy z koordynatorem, podejmuije,

po ocenie sytuacji, decyzje o ewentualnym zawiadomieniu organéw zewnetrznych.

§7.
Przedszkole prowadzi dziatania wychowawczo-profilaktyczne w celu zapobiegania
i uswiadamiania niewtasciwych zachowan, przemocy, innych form krzywdzenia

matoletnich.

§ 8.

W przypadku zaistnienia krzywdzenia zaréwno osobie poszkodowane] jak
i krzywdzgcej w razie potrzeby zapewniona jest pomoc psychologiczno -

pedagogiczna.



Procedura dokumentowania

| zasady przechowywania Standardow.

§1.

Za dokumentowanie i przechowywanie protokotow, notatek i rejestrow odpowiada

koordynator.

§2.

Koordynator przechowuje dokumenty ewentualnych przypadkow krzywdzenia

matoletnich w zamknietej na klucz szafce.

§3.

Dokumenty upowaznionym osobom w przypadkach przewidzianych

w procedurach moze wydac dyrektor lub koordynator.

§4

Procedury zwigzane ze standardami ochrony matoletnich sg udostepniane

rodzicom/opiekunom w przedszkolu na tablicy ogtoszen lub na ich prosbe.

§5

Przy podpisaniu umowy z przedszkolem rodzice/opiekunowie zobowigzani sg
zapoznac sie ze standardami ochrony matoletnich, co potwierdzajg podpisem pod

stosownym oswiadczeniem.



Procedura monitorowania

i weryfikowania Standardéw Ochrony Matoletnich

§1
Wprowadzanie i realizacja standardéw ochrony matoletnich bedzie monitorowane
przez koordynatora . Standardy podlegajg monitorowaniu i modyfikowaniu podczas

biezgcej pracy (wg potrzeb przedszkola ) oraz obowigzkowej weryfikacji co 2 lata.

§2
Osoba, o ktérej mowa w § 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizaciji
standardéw, oraz za reagowanie na sygnaty naruszenia standardéw, prowadzenie

rejestru zgtoszen oraz za proponowanie zmian w procedurach.

§3
Osoba odpowiedzialna za monitorowanie realizacji standardéw ochrony matoletnich
przeprowadza ws$rod pracownikow przedszkola ankiete sprawdzajgcg poziom
realizacji standardow. Wzér ankiety stanowi Zatgcznik do niniejszej procedury.
W ankiecie pracownicy mogg proponowaé zmiany oraz wskazywaé naruszenia
standardow.

§4
Na podstawie przeprowadzonej ankiety osoba odpowiedzialna za realizacje
i propagowanie standardoéw ochrony matoletnich sporzgdza raport z monitorowania,

ktory przekazuje dyrektorowi Przedszkola.

§5
Dyrektor Przedszkola na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do Standardow

niezbedne zmiany i ogtasza je pracownikom oraz rodzicom/opiekunom.






